
ALGEMENE VOORWAARDEN SAATCI RENT

Wie mag het voertuig besturen:

- Het voertuig mag enkel worden bestuurd door de huurder en de in de bijzondere voorwaar-
den vermelde bestuurders. De huurder en, in voorkomend geval, de door de verhuurder 
toegelaten bestuurders (maximaal drie), leveren aan de verhuurder een identiteitsdocument 
af en een in België geldig rijbewijs.

- SAATCI RENT is verantwoordelijk dat iedere bestuurder van het gehuurde voertuig minimaal 
21 jaar is en gedurende minimaal 1 jaar in het bezit is van een geldig rijbewijs.

- De huurder is ervoor verantwoordelijk dat de extra bestuurders die aan de huurovereen-
komst worden toegevoegd, de algemene voorwaarden naleven. De huurder is verantwoor-
delijk voor alle kosten en heffingen die worden aangerekend omdat een extra bestuurder of 
passagier de algemene voorwaarden niet naleeft.

Het voertuig:

- Het voertuig wordt aan de huurder afgeleverd in normale staat voor gebruik en voorzien van 
de nodige onderhoudsbeurten (smering, olie, water).

- Op het moment dat het voertuig ter beschikking wordt gesteld aan de huurder, onderte-
kent hij naast de algemene en bijzondere voorwaarden tevens het statusrapport van de 
wagen.

- De brandstoftank is vol bij vertrek en dient ook terug vol te zijn bij aankomst, zo niet wordt 
het verschil aangerekend aan de dan geldige brandstofprijs.

- Bij terugkeer dient alle afval verwijderd te zijn en dient het voertuig zindelijk en proper te 
zijn. Elke afwijkende vervuiling, zowel aan de buiten- als binnenzijde, zal aangerekend 
worden aan de gebruikelijke poetstarieven.

- Door ondertekening van het statusrapport erkent de huurder dat hij het voertuig grondig 
heeft gecontroleerd en er geen andere beschadigingen aan het voertuig zijn dan deze 
vermeld op het statusrapport.

- Vervoer van dieren is niet toegelaten.

- Roken in het voertuig is ten strengste verboden.
-
Gebruik van het voertuig:

- Alle kosten, noodzakelijk tijdens of aan het einde van de huurperiode als gevolg van onoor-
deelkundig gebruik van het voertuig, vallen ten laste van de huurder.

- Verplaatsingen zijn mogelijk in alle landen van de Europese Unie.

- Aan boord is er een kopie van het inschrijvingsbewijs en gelijkvormigheidsattest.

- Processen-verbaal en/of retributies opgelopen tijdens de huurperiode vallen ten laste van de 
huurder. Uw gegevens worden steeds doorgegeven aan de verbaliserende diensten.



- Voor elke proces/retributie die wij moeten behandelen en verwerken, rekenen we een 
forfaitaire kost aan van €30 per dossier.

- Het voertuig dient ten laatste afgeleverd te worden bij het verstrijken van de verhuurperio-
de. Indien de wagen te laat terugkomt zonder goedkeuring van SAATCI RENT, rekenen wij 
altijd een kost van €250 aan.

- De huurder is ertoe verplicht het gehuurde tegen overbelasting en beschadiging te 
beschermen en ervoor te zorgen dat het onderhoud deskundig en vakkundig volgens de 
gebruiksaanwijzing plaatsvindt. Opbouw en afbraak vallen derhalve onder de volledige 
aansprakelijkheid van de huurder. De huurder verklaart er zich mee akkoord dat alle daar-
mee gepaarde gaande schade of gevolgen, van welke aard deze ook mogen zijn, lichamelij-
ke schade, volledig ten zijne zijn en hij er alle kosten van zal dragen.

- De huurder dient het oliepeil van de motoren, aandrijving hydrauliek en het eventuele 
waterpeil te controleren en zo nodig bijvullen met de correcte vloeistoffen. Wanneer herstel-
werkzaamheden ten gevolge van normale slijtage noodzakelijk worden, dient de huurder 
SAATCI RENT hiervan onmiddellijk in kennis te stellen, zodat SAATCI RENT de nodige onder-
houdswerkzaamheden kan verrichten, zonder dat dit onderhoud enige opschorting van de 
huurovereenkomst met zich meebrengt.

- Het is de huurder verboden om het voertuig te gebruiken bij ontstaan van mechanische 
problemen. Kosten die ontstaan ten gevolge van het verder gebruik door de huurder vallen 
ten laste van de huurder.

Verzekering:

- In de verhuurprijs is een verzekering inbegrepen. Het voertuig is door SAATCIRENT in over-
eenstemming met artikel 2 van de Wet van 21 november 1989 betreffende de verplichte 
aansprakelijkheidsverzekering inzake motorvoertuigen verzekerd voor burgerlijke aanspra-
kelijkheid.

- Bij diefstal dienen de sleutels en officiële papieren ingeleverd te worden. De verzekerings-
maatschappij zal uitwijzen of de huurder schadeloos gesteld wordt.

- In de verzekering is geen rechtsbijstand inbegrepen. De huurder of toegelaten bestuurder is 
niet verzekerd voor lichamelijk letsel ten gevolge van een ongeval waarbij zijn aansprakelijk-
heid betrokken is. De repatriëring van personen is niet inbegrepen in de huurovereenkomst 
of verzekering. De huurder dient zelf desgevallend een reisbijstandsverzekering of andere 
bijkomende verzekeringspolissen te onderschrijven indien hij bijkomende dekking wenst.

- Onder meer volgende schade is niet verzekerd: schade aan het dak van het voertuig en 
schade door de lading. Beschadiging aan het koetswerk veroorzaakt door bruggen, gewel-
ven, boomtakken of andere zaken in de hoogte. Rijden onder invloed van drugs en/of alco-
hol. Schade die opzettelijk werd aangebracht door de HUURDER en/of bestuurder. Schade-
geval veroorzaakt door oorlog, burgeroorlog, oproer of volkopstand, terroristische aanslag of 
sabotage.

Waarborg:

- De huurder betaalt voor vertrek een waarborg van 300 euro per voertuig, die bij de afreke-
ning wordt terugbetaald, meestal binnen 5 werkdagen, eventueel verminderd door kosten 
veroorzaakt door de huurder.

- De definitieve afhandeling van het contract kan pas gebeuren na een schadebepaling bij 
een gereinigd voertuig, onafhankelijk of de borg al of niet teruggegeven werd.



- Alle bedragen waartoe de huurder conform de verhuurovereenkomst gehouden kan zijn 
(zoals o.m. schadevergoeding wegens laattijdig retourneren, franchise, kosten van inbreuken 
op de wegcode, herstel van schade, belastingen, brandstof, kosten van repatriëring, interes-
ten en schadevergoedingen, enz.) kunnen door de verhuurder van de waarborg in minde-
ring worden gebracht.

Aard van de overeenkomst en opzegging:

- De rechten en verplichtingen als vervat in deze huurovereenkomst bepalen uw gebruik van 
ons voertuig en zijn persoonlijk en niet overdraagbaar. U erkent dat het voertuig onze eigen-
dom is en dat iedere poging tot overdracht of onderverhuur door ieder ander dan door ons 
nietig is. Wij verlenen u uitsluitend toestemming het voertuig te gebruiken volgens de 
voorwaarden van deze huurovereenkomst. De overeenkomst betreft een huurovereenkomst 
van bepaalde duur en is niet vervroegd opzegbaar. Bij vervroegde inlevering van het voer-
tuig blijft de initieel overeengekomen huurprijs integraal verschuldigd. Annuleren kan tot 14 
dagen voor vertrek = annuleren gratis; 7 dagen of minder = 100% van de totale huurprijs 
betalen.

Risico:

- Alleen de huurder draagt gedurende de hele huurtijd, dus ook tijdens het vervoer heen en 
terug, het risico voor verlies of beschadiging van het gehuurde voertuig. De huurder 
verbindt er zich toe dat hij geen enkele huurvermindering en/of schadevergoeding, van 
welke aard ook, zal en kan eisen van de verhuurder, zoals werkonderbrekingen, door panne 
of overmacht, laattijdige levering of ophaling, of om welke reden dan ook.

- De huurder is aansprakelijk voor de teruggave in dezelfde staat als bij de inontvangstname, 
dus in goede staat en geheel gevuld met brandstof. Onverminderd zijn verhaal op derden is 
hij aansprakelijk voor elk verlies, diefstal, beschadiging, minderwaarde, enz., in de ruimste 
zin, zonder fout op opzet van derden, toeval of overmacht te kunnen inroepen opzichtens de 
verhuurder. Terugname door de verhuurder betekent anderzijds geen aanvaarding en sluit 
een eis tot schadevergoeding niet uit. De verhuurder beschikt over een termijn van 48 uur 
na terugname, zaterdag, zondag en feestdagen niet inbegrepen, om aan de huurder zijn 
bevindingen inzake schade, alsook minderwaarde, verborgen schade, enz., bekend te 
maken. Hij doet dit per aangetekend schrijven of per e-mail, waarin de huurder uitgenodigd 
wordt binnen dezelfde tijd (48 uur) de schade bij de filialen van de verhuurder schriftelijk te 
komen vaststellen. Indien de huurder na verloop van de termijn niet reageert, wordt de 
huurder geacht zijn aansprakelijkheid voor de vastgestelde schade te aanvaarden. De 
verhuurder is in dit geval gemachtigd tot een onmiddellijke herstelling of vervanging over te 
gaan, evenals de schadeposten aan de huurder aan te rekenen.

- De huurder is ook over de gehele huurtijd aansprakelijk voor de schade of hinder die het 
gehuurde goed, of het gebruik ervan, zelfs indien niet foutief, aan derden zou veroorzaken. 
Hij zal de verhuurder vrijwaren voor iedere eis die tegen deze gezicht zou worden op grond 
van schade aangericht met of door het verhuurde goed.

Betalingsvoorwaarden:

- Geen cash betalingen, betalingen kunnen enkel met Visa, Mastercard, standaard betaal-
kaart, bankkaart, pinpas. Wij aanvaarden geen cash voor borg en/of huur.

- Onze huurcontracten/facturen zijn betaalbaar voor het afhalen en op het  adres van onze 
maatschappelijke zetel, tenzij anders overeengekomen.



Geolocatiesysteem:

- De voertuigen van SAATCIRENT zijn uitgerust met geolocatiesystemen en volgsystemen 
(tracking) om de voertuigen te beschermen tegen ontvreemding en ze te kunnen lokalise-
ren wanneer deze worden gestolen of niet worden teruggebracht, of om een voertuig te 
lokaliseren bij een ongeval of bij pech.

Verlenging van een lopend contract:

- Een contractverlenging is alleen mogelijk na goedkeuring van SAATCI RENT en de beschik-
baarheid van het voertuig. Dit moet worden aangevraagd via e-mail, waarbij een betalings-
bewijs als bijlage wordt toegevoegd, ofwel door betaling op kantoor. Een contractverlenging 
kan nooit automatisch plaatsvinden of ter goeddunken van de huurder. De verhuurder 
behoudt het recht om het voertuig op te eisen of stil te leggen, waarbij de kosten aan de 
huurder worden doorberekend.

Een voertuig reserveren: 

- Een huurauto reserveren kan uitsluitend via het aanvraagformulier op onze website. Wij 
zullen u voorzien van een vrijblijvende offerte. Om te reserveren, dient u de offerte te beant-
woorden met uw volledige naam, adres, e-mailadres en telefoonnummer. Telefonische 
reserveringen worden niet geaccepteerd, maar u kunt wel telefonisch informatie opvragen.

- Het afhalen van het voertuig kan plaatsvinden op de afgesproken locatie en tijdstip. U dient 
uw rijbewijs en ID-kaart mee te brengen, waarvan wij een kopie zullen maken. Ons kantoor 
in Genk is geopend op alle werkdagen van 9.00u tot 18.00u en op zaterdag van 09.00u tot 
15.00u. Op zondag zijn wij gesloten.

- Indien u niet komt opdagen zonder tijdig bericht op de afgesproken dag en het afgespro-
ken tijdstip, bent u de volledige huurprijs verschuldigd zoals vermeld in het huurcontract.


